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Na capa, ninho montado por beija-flor no terraço 
da sede do CRC SP, em pleno centro da capital 
paulista.
 
Fotografias do funcionário Roque Antonio dos 
Santos, acompanhando o ciclo entre a postura 
do ovo e o primeiro voo do pássaro.
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“Ação social é aquela que é orientada ao outro.” 
Esta frase, do sociólogo alemão Max Weber,  
define perfeitamente o espírito das ações sociais 
empreendidas pelo CRC SP e relatadas neste  
Balanço Socioambiental 2011.

O objetivo desta publicação anual é mostrar as 
atividades sociais e ambientais empreendidas 
por este órgão ao seu público alvo, os Profissio-
nais da Contabilidade, aos seus colaboradores e à  
sociedade. 

Desta forma, ao vir a público apresentar estas  
informações atendemos a determinação do CFC 
(Conselho Federal de Contabilidade) em relação 
às NBC T 3.7 e NBC T 15, para apresentar as polí-
ticas sociais e de preservação do meio ambiente 
do Conselho.

Quando elaboramos este demonstrativo damos 
vida às práticas de responsabilidade social e am-
biental e renovamos nossa missão de trabalhar, 
tendo como propósito melhorar a cada dia.

Cumprimos o escopo do CRC SP – registrar,  
fiscalizar e proporcionar educação continuada 
aos Profissionais da Contabilidade – com respon-
sabilidade social e transparência, construindo só-
lidos vínculos com a sociedade.

Uma ferramenta que nos possibilita buscar a  
melhoria de nossas ações, este Balanço Socioam-
biental, além de apresentar à sociedade nossas 
ações em 2011, vai nos indicar onde mais devemos 
investir em 2012 para ampliar  nossos deveres  
sociais.

LUIZ FERNANDO NÓBREGA
Presidente

Apresentação

Tudo o que um sonho 
precisa para ser realizado é 

alguém que acredite que ele 
possa ser realizado.

“
“
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Academia Paulista de Contabilidade
Fundada originalmente em 1952, a Academia Paulista de Conta-
bilidade foi recriada no dia 12 de dezembro de 2011, durante a 
solenidade dos 65 anos do CRC SP. Além de incentivar a produção 
intelectual na área contábil, a Academia visa prestar homenagens 
àqueles que contribuírem para o desenvolvimento da profi ssão. 

Centro de Memória da Contabilidade Paulista 
Professor Joaquim Monteiro de Carvalho
Após ampla reforma, o Centro de Memória da Contabilidade 
Paulista Joaquim Monteiro de Carvalho foi reinaugurado em 12 
de dezembro de 2011. Localizado no Edifício Professor Ynel Alves 
de Camargo, o Centro de Memória oferece aos visitantes uma 
estrutura moderna e interativa. É possível conhecer um pouco 
mais sobre a história da Contabilidade e sobre a profi ssão.

Comissões 
Comissão Consultiva 
Dá suporte técnico e de estratégia para o 
Conselho Diretor, quando solicitada, nas 
questões que envolvem a profi ssão contábil. 

Comissão CRC SP Jovem 
Busca a criação de grupos de trabalho para 
incentivar a participação de jovens nas en-
tidades contábeis, visitando e dando pales-
tras nos cursos médios e em faculdades, 
despertando interesses para a área contábil, 
bem como promove eventos priorizando a 
participação desse segmento. A Comissão 
mantém um cadastro de estudantes, com 
12.142 inscritos. Alunos cadastrados que es-
tão cursando os últimos anos dos cursos de 
Contabilidade podem participar das ativida-
des de Educação Profi ssional Continuada 
para profi ssionais já formados e registrados. 

Institucional
1 Gestão 
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Ao longo de 2011, a Comissão promoveu diversos eventos:
-  Participação nas Convenções Regionais em Araçatuba, 
 Araraquara e Lins;
-  Programa de Férias, no mês de julho, com 1.105 participações;
-  workshops em Jundiaí, em 2 de junho, e em São José do 
 Rio Preto, em 26 de julho. 

Comissão CRC SP Melhor Idade 
Tem como meta manter os Profissionais da Contabilidade 
integrados à classe e às entidades, promovendo palestras.

Cinco eventos foram organizados pela Comissão em 2011:
-  “Brincando de Woody Allen”, no dia 31 de março, com 110 
 participantes;
-  “Conhecendo seus direitos – cidadania e Estatuto do Idoso”,  
 no dia 16 de junho, com 120 participantes;
-  “O que eles não dizem! Armadilhas dos contratos”, dia 29 
 de setembro, com 70 participantes;
-  “Encontro CRC SP Melhor Idade – Senac” (parceria entre 
 o Conselho e o Senac), dia 19 de novembro, com 40 
 participantes;
-  “CÉU – Consciência, espiritualidade e universo. O ativo 
 intangível de Albert Einstein”, dia 24 de novembro, com 
 90 participantes.

Comissão CRC SP Mulher 
Continuar promovendo o aprimoramento técnico cultural e 
desenvolver ações de incentivo à maior participação das mulhe-
res Contabilistas na vida social e política do País e nas entidades 

de classe, direcionando esforços em locais onde tal fato não ocorre, 
conscientizado-as de sua importância no mercado de trabalho, são os 
objetivos da Comissão. 

Em 2011,  a Comissão CRC SP Mulher promoveu duas palestras na sede 
do Conselho: “Como se proteger de fraudes digitais”, no dia 7 de  
junho, com 200 participantes, e “Estreitando laços”, no dia 18 de  
novembro, também para 200 pessoas. 

Comissão de Assessoramento à Câmara 
de Desenvolvimento Profissional 
Dá suporte à Câmara em todas as necessidades.

Comissão de Assessoramento à Fiscalização 
Aprecia expedientes ou questões que sejam inéditos ou que efetiva-
mente a área da Fiscalização tenha dúvidas, sugerindo medidas ao 
vice-presidente.

Comissão de Assessoramento ao Registro 
Analisa expedientes ou questões que sejam inéditos ou que efetiva-
mente a área de Registro não saiba resolver, sugerindo medidas ao 
vice-presidente.

Comissão de Concessão de Diplomas e Medalhas  
Assessora o Conselho Diretor na escolha das personalidades a serem 
agraciadas pelo CRC SP, após aprovação do plenário. 

Comissão de Controle de Delegacias 
Acompanha os procedimentos de remanejamento, exoneração e  
nomeação dos delegados regionais e delegados, propondo o que se 
fizer necessário às instâncias superiores. 
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Comissão de Desenvolvimento Científi co
Visa intensifi car os esforços para conscientizar os graduandos em 
Ciências Contábeis e Profi ssionais da Contabilidade com registro no 
CRC SP, sobre as ameaças quanto aos riscos e oportunidades à sua 
profi ssão, para que esta possa cumprir adequadamente seus deveres 
frente à sua responsabilidade pública e dadas as pressões para estar 
em constante processo de modernização, mormente em face da adesão 
do Brasil aos padrões internacionais na elaboração e divulgação de 
relatórios fi nanceiros, bem como a implantação das Normas Interna-
cionais de Auditoria.

A Comissão de Desenvolvimento Científi co foi responsável pela elabo-
ração dos “Manuais de Gestão para Pequenas e Médias Empresas”. 
Foram feitos 10 mil CDs e parte deles foi entregue aos participantes 
da 22ª Convenção dos Contabilistas do Estado de São Paulo.

Comissão de Educação Profi ssional Continuada
Faz a análise e o credenciamento das capacitadoras e de cursos para 
atualização, inclusive para pontuação de Auditores Independentes, 
na forma regulada pelo Conselho Federal de Contabilidade. 

Comissão de Estudos de Mediação e Arbitragem 
Promove estudos no âmbito da Mediação e da Arbitragem, suprindo 
e dando suporte a cursos, palestras e demais iniciativas desta natureza.

Comissão de Planejamento Estratégico
Visa elaborar um modelo de planejamento mediante proposição ao 
Conselho Diretor de objetivos, projetos e planos de ação, que integra-
rão o planejamento estratégico da entidade.

Comissão de Projetos Culturais 
Promove ações que visam inserir o Profi ssional da Contabilidade no 
contexto da cultura em toda a sua abrangência.

Mensalmente, a Comissão de Projetos Culturais promove uma expo-
sição, cuja abertura é marcada por uma apresentação musical ou de 
poesia. Confi ra os eventos de 2011:

-  “São Paulo a 4 mãos”, dos fotógrafos Mariah Oliveira e Sergio 
 de Paula, de 3 a 28 de fevereiro – abertura: Orquestra 
 Feminina Viola de Saia;
-  “Realismo Floral”, do artista Rafael Murió, de 3 a 31 de março –  
 abertura: Orquestra Experimental Naem;
-  “Vitalidade e Realismo”, da artista Shirley Cipullo, de 7 a 29 
 de abril – abertura: Movimento Poético Nacional;
-  “Mulheres e Gatos”, de Ligia Landgraf, de 12 a 31 de maio – 
 abertura: Corais Integração e Expressão Jovem;
-  “Trabalhadores do Cotidiano”, de Ulysses Sanchez, de 2 a 30 
 de junho – abertura: Trio Naem;
-  “A Magia da Dança”, da artista Nequitz Miguel, de 7 a 29 de julho 
–  abertura: Dannilu;
-  “O Encanto da Natureza”, da artista Castro Almeida, de 8 a 30 
 de setembro – abertura: banda Honorável Cabaré;
-  “O Fascínio pela Terra”, do artista japonês Isamu Kojima, de 6 a 
 31 de outubro – abertura: Grupo Jazz Brazz;
-  “Mandalas”, de Thais Benevento, de 8 a 30 de dezembro – 
 abertura: Corais Integração e Jovem e Orquestra e banda 
 Metais Divinos;
-  “The Christmas Song”, com o cantor lírico Dan Lucca, no dia 20 
 de dezembro, encerrando as atividades do Espaço Cultural 
 CRC SP em 2011.
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Comissão de Projetos Sociais 
Dá suporte nas questões de envolvimento dos Profi ssionais da 
Contabilidade em projetos sociais de iniciativa própria ou de 
terceiros legitimados em que a sua potencialidade seja de reconhecida 
importância.

Na grade do Programa de Educação Continuada do CRC SP foram 
incluídos seminários específi cos para capacitação de profi ssionais da 
área contábil que atuam em entidades do Terceiro Setor. Em todo o 
estado de São Paulo, foram realizadas 18 atividades, com 1.769 parti-
cipações. Os eventos contaram com a parceria da Receita Federal do 
Brasil, da APF (Associação Paulista de Fundações) e do Governo do 
Estado de São Paulo.

Comissão de Publicações 
Opina sobre matérias de autoria do CRC SP ou de terceiros a serem 
inseridas nos veículos de comunicação da entidade.

Comissão de Representação junto à Imprensa
Mantém estreito relacionamento junto à imprensa e promove a 
imagem do profi ssional contábil nos meios de comunicação. 

Comissão de Representação junto à Área Pública 
Estreita as relações com as esferas da área pública para, em conjunto, 
buscar um alinhamento com as normas de Contabilidade voltadas a 
este segmento. 

Comissão da TV CRC SP 
Responsável pela pauta dos programas da TV online do Conselho: 
Espaço Técnico, CRC SP Conversa, CRC SP Notícias e Canal IFRS-PMEs.

Comissão do Ciclo de Palestras 
Elabora resenhas técnicas com temas voltados para a atualização 
profi ssional do Contabilista, conduzindo as palestras ministradas na 
sede do CRC SP ou outro recinto exigido pela demanda.  

Comunicação
Boletim CRC SP Eletrônico 
A revista online do CRC SP traz informações sobre legislação, notícias 
do Conselho e entrevista. 

CRC SP Hoje 
É o informativo diário enviado a todos os funcionários sobre a agenda 
do Conselho, aniversários, férias, notícias de interesse e curiosidades. 

CRC SP Online 
Informativo semanal elaborado pela empresa de assessoria de 
imprensa. Traz notícias de Contabilidade, novidades na área de legis-
lação contábil e assuntos do CRC SP.
Delecon 
Dirigido para conselheiros e delegados do CRC SP, lista as atividades 
das quais os representantes do Conselho participaram e traz notícias 
relacionadas a mercado, gestão de pessoas e de empresas e tecnologias. 

CRC SP Informa 
A coluna é publicada semanalmente em jornais do interior do estado 
de São Paulo. Aborda assuntos técnicos e informações relevantes 
sobre eventos do Conselho.

Prestação de Contas 
Publicação anual com dados dos investimentos do CRC SP.
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TV CRC SP 
A TV online do CRC SP, disponibilizada no Portal do Conselho, ofe-
rece três programas mensais e uma série de programas sobre IFRS 
(International Financial Reporting Standards – Normas Internacionais 
de Contabilidade). O Espaço Técnico começa com um especialista 
apresentando o tema e, em seguida, ele esclarece outras dúvidas. Em 
formato de bate-papo, o CRC SP Conversa aborda assuntos técnicos 
de forma mais descontraída. As notícias de cada mês são exibidas no 
CRC SP Notícias, o telejornal do Conselho. O Canal IFRS PMEs é temático 
e foca nas Normas Internacionais de Contabilidade para pequenas e 
médias empresas. 

As Gerências de Desenvolvimento Profi ssional e Tecnologia da Infor-
mação também são responsáveis pela TV CRC SP. 

Ouvidoria
É o canal de relacionamento do CRC SP com os Contabilistas. Em 2011, 
foram recebidas 1.944 manifestações. A Ouvidoria foi responsável 
pela solução de 1.352 casos, enquanto o restante foi encaminhado 
para os departamentos específi cos e devidamente acompanhado. 

Reclamações e denúncias responderam por mais da metade dos 
contatos, 51%. As consultas corresponderam a 47%. Elogios e sugestões 
tiveram o mesmo porcentual: 1% cada.

Delegacias
O CRC SP possui 18 delegacias regionais e 125 delegacias locais, espa-
lhadas por todo o estado de São Paulo. O mandato para o delegado 
é de quatro anos e o Contabilista pode ser reconduzido ao cargo por 
até três períodos, totalizando 12 anos.

Em 2011, tomaram posse os Contabilistas Fernando Nunes de Lima 
(Sorocaba – delegacia regional), Adilson Ronconi de Oliveira (Tauba-
té), Fábio Rogério Giuseppin (Sumaré), Hermison Alves de Moraes 
(Hortolândia) e Robson da Costa (Mogi Mirim).

Encontro de Delegados Regionais
O CRC SP possui delegacias em áreas estratégicas do estado de 
São Paulo. Os delegados regionais e locais representam o Con-
selho e prestam atendimento aos profi ssionais de suas cidades 
e regiões. Ao longo do ano, são realizadas reuniões entre o Con-
selho Diretor do CRC SP e os delegados regionais com foco na 
orientação e para ouvir quais as necessidades de cada local. Qua-
tro reuniões foram realizadas em 2011:

-  de 25 a 27 de fevereiro, em Dourados;
-  de 1º a 3 de julho, em Águas de Lindóia;
-  dia 19 de agosto, durante a 22ª Convenção dos Contabilistas   
 do Estado de São Paulo, em Santos;
-  dia 12 de dezembro, em São Paulo.

Convenção dos Contabilistas do Estado 
de São Paulo
De 17 a 19 de agosto de 2011, foi realizada a 22ª Convenção dos 
Contabilistas do Estado de São Paulo, na cidade de Santos. 

Mais de 3 mil Profi ssionais da Contabilidade participaram do 
evento em busca de atualização profi ssional. Foram realizadas 
44 palestras divididas nas áreas de Perícia, Profi ssionais, Em-
presas Contábeis, Auditoria, Área Acadêmica e como atividades 
paralelas. A palestra de abertura “Adoção das IFRS: o Brasil em 
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evidência”, foi feita pelo ministro da Economia do governo Fernando 
Henrique Cardoso, economista e engenheiro Pedro Malan. 

As Comissões do CRC SP Jovem, Social e da Mulher promoveram 
eventos sobre os temas “Liderança, Inteligência Interpessoal e Co-
municação Efi caz”, “Aplicabilidade dos Pronunciamentos Contábeis 
nas Entidades do Terceiro Setor” e “Violência Doméstica”, respecti-
vamente. Este último foi discutido em um talk-show com a participa-
ção de Maria da Penha Maia Fernandes, cuja luta contra a violência 
doméstica é reconhecida internacionalmente.

Convenções Regionais
Visando aprimorar e estreitar o relacionamento com Profi ssionais 
da Contabilidade, futuros profi ssionais e usuários da informação 
contábil, o CRC SP realiza Convenções Regionais de Contabilistas, 
Empresários e Estudantes da Contabilidade voltadas para esse 
público. Em 2011, ocorreram três eventos:

- dia 18 de março, em Araçatuba, com 320 participantes;
- dia 13 de maio, em Lins, com 190 participantes;
- dias 27 e 28 de outubro, em Araraquara, com 200 participantes. 

Encontro de Estudantes
O 7º Encontro dos Estudantes de Ciências Contábeis do Grande ABDC 
aconteceu dia 17 de maio, no Cenforpe (Centro de Formação dos 
Profi ssionais de Educação), em São Bernardo do Campo. Mais de 2 
mil estudantes dos cursos de Ciências Contábeis da região assistiram 
à palestra “Perfi l do Contabilista na Gestão Empresarial”, ministrada 
pelo Contador, doutor em Controladoria e Contabilidade e professor 
da USP (Universidade de São Paulo) Ariovaldo dos Santos. 

Encontro Mulher Contabilista
Durante o VIII Encontro Nacional da Mulher Contabilista, o estado de 
São Paulo foi escolhido para sediar a próxima edição do evento, que 
acontecerá em 2013. O local não poderia ser mais inovador: um navio.

Homenagem da Câmara Municipal
No dia 1º de dezembro de 2011, o CRC SP e as Entidades Congraçadas 
foram homenageadas em solenidade realizada pela Câmara Municipal 
de São Paulo. Segundo a vereadora Edir Sales, idealizadora do even-
to, o objetivo era reconhecer a importância dessas entidades para as 
empresas, governo e sociedade. 

Atendimento ao público
Contabilistas, organizações contábeis e o público em geral podem 
contar com o Departamento de Atendimento do CRC SP. Em 2011, 
o departamento realizou 139.533 atendimentos. Destes, 53.979 fo-
ram feitos por meio do teleatendimento, 22.359 foram presenciais e 
63.195 envolveram o protocolo de documentos. 

Para garantir mais agilidade, o CRC SP mantém um posto da Receita 
Federal em sua sede. Se o Profi ssional da Contabilidade estiver em 
situação regular perante o CRC SP, ele poderá usufruir de serviços 
como inscrição, alteração e baixa de CNPJ, Redarf, baixa de conta-
corrente, ajuste e emissão de guias previdenciárias e pesquisas 
previdenciária e de pessoa física. No total, 20.732 atendimentos 
foram realizados por esse posto em 2011.
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Pessoas
2

Sobre os colaboradores
Para atender aos Profissionais da Contabilidade, o 
CRC SP possui 223 colaboradores (79 mulheres e 144 
homens) trabalhando na sede da entidade, em São 
Paulo. Há 39 fiscais, cinco coordenadores fiscais e 
19 chefes de departamentos, sendo 13 homens e  
6 mulheres.

A maioria dos colaboradores 
possui entre 29 e 33 anos de 
idade. 

19 a 23  2

24 a 28  29

29 a 33  41

34 a 38  34

39 a 43  40

44 a 48 21

49 a 53  17

54 a 58  22

Acima 58 17

O nível de escolaridade 
do corpo funcional do 
Conselho varia de ensino 
fundamental incompleto 
até pós-graduação.

Fundamental incompleto  2

Fundamental completo  2

Ensino médio incompleto  2

Ensino médio completo  31

Superior incompleto   51

Superior completo   101

Pós-graduação lato sensu  31

Mestrado    3

Gestão de 
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Para os colaboradores
Todos os funcionários do CRC SP são registrados e o regime de trabalho 
é a CLT (Consolidação das Leis do Trabalho). O Conselho oferece como 
benefícios plano de saúde (com coparticipação), plano odontológi-
co, vale-alimentação (valor mensal de R$ 260,00) e 22 vales-refeição 
(R$ 23,50 cada).

O CRC SP oferece uma ajuda aos colaboradores que desejam estu-
dar ou que tenham fi lhos na pré-escola. Em auxílio educação, foram 
investidos R$ 6.455,40. Para auxílio creche, o Conselho destinou 
R$ 124.288,23.

O Conselho Diretor do CRC SP convida os aniversariantes de cada mês 
para um café da manhã comemorativo. No dia de seu aniversário, o 
colaborador não trabalha.

Duas vezes por semana, são oferecidas aulas de ginástica laboral a 
todos os colaboradores. Alongamentos, fortalecimento de músculos, 
massagens e aulas temáticas fazem parte da programação.

O CRC SP oferece gratuitamente aos colaboradores a vacina contra a 
gripe. Em 2011, foram aplicadas 191 doses. 

Aos colaboradores, é concedido um dia em dezembro para a reali-
zação da festa de confraternização da ARM (Associação Recreativa 
Mercúrio). 

Treinamentos
Conforme a demanda, o CRC SP oferece treinamento e orientação 
profi ssional aos colaboradores. Em 2011, R$ 74.917,38 foram investi-
dos na capacitação de colaboradores do Conselho. 

Cipa 
Para a Sipat (Semana Interna de Prevenção de Acidentes do Trabalho) 
2011, a Cipa (Comissão Interna de Prevenção de Acidentes) buscou 
diversifi car os assuntos abordados. O evento aconteceu de 23 a 26 de 
agosto de 2011.

Os temas das palestras foram: “Gestão de 
Resíduos Sólidos na Cidade de São Paulo”, 
ministrada pelos funcionários da Limpurb 
Elisa Diegues Alchiolli e Ricardo Assadourian 
Santana; “Controle de Pragas Urbanas”, com 
a bióloga da ABC Expurgo Carla Andrade; 
“Instalações Elétricas e o Perigo Oculto”, 
abordado pelo chefe do Departamento de 
Manutenção do CRC SP, Oswaldo Pereira, 
e “Segurança no Trabalho: é Preciso Saber 
Viver!”, com o palestrante e consultor Mario 
Persona. 

Fora da Sipat, no dia 25 de novembro de 2011, 
a Cipa promoveu a palestra “Promoção de 
Saúde e Boca Saudável, Corpo Saudável”, com 
a dentista da empresa Interodonto Claudia 
Alves Alho. 
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Fiscalização
3 Gestão de 

O CRC SP tem a obrigação legal de fi scalizar o exercício da profi ssão 
contábil para garantir a atuação correta e ética dos Contabilistas. 
O trabalho realizado visa assegurar também que a profi ssão não 
seja exercida por leigos. O Departamento de Fiscalização do CRC 
SP possui 39 fi scais, que cobrem todo o estado de São Paulo. 

Ao longo de 2011, foram realizadas 175.234 diligências, sendo 
168.146 na capital e 7.088 no interior do estado. Os fi scais do CRC 
SP fi zeram 143 visitas às delegacias da entidade e escritórios, em 
290 cidades paulistas.

Por meio das Câmaras de Fiscalização I, II e III, das Câmaras de Ética 
e Disciplina I, II e III e da Câmara de Recursos foram julgados 1.208 
processos. Os processos versam sobre Perícia Contábil, Auditoria, 
análise e demonstrações contábeis, elaboração da escrita contábil, 
elaboração de contrato de prestação de serviço e Decore, além de 
algumas ocorrências não qualifi cadas. 
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Desenvolvimento
Profissional

4 Gestão de 

Atividades
O departamento de Desenvolvimento Profissional 
promove diversas atividades de Educação Profissional 
Continuada. O CRC SP acredita que a atualização pro-
fissional é, ao mesmo tempo, fiscalização preventiva. 

Em 2011, foram realizadas 579 atividades, como Ciclo 
de Palestras, palestras, seminários, cursos de curta 
duração, atividades para alunos, eventos da Comissão 
CRC SP Jovem, visitas de alunos à sede do Conse-
lho, reuniões técnicas, transmissões de palestras e  
autoestudo. Houve 47.955 participações de Contabi-
listas e estudantes de Contabilidade. 

Treinamento de delegados
A atualização constante é necessária também 
para os representantes do CRC SP no estado de 
São Paulo. Com esse objetivo, o CRC SP organizou 
o Programa de Integração e Capacitação dos  
delegados regionais e locais da entidade. No  
total, 137 delegados participaram da atividade  
realizada nos dias 19 e 20 de julho de 2011, na sede 
do Conselho. 

O treinamento foi dividido em oficinas sobre  
Regulamento Geral dos Delegados, Planejamento 
Estratégico, Sessão Plenária e Tribunal de Ética, 
Atendimento, Financeiro-Cobrança, Fiscalização, 
Registro, Portal do CRC SP, Desenvolvimento  
Profissional e Fala, Delegado (Ouvidoria).

Diploma de Mérito
Todos os anos, o CRC SP homenageia os melhores 
alunos dos cursos de Ciências Contábeis e de Téc-
nico em Contabilidade com a entrega de um troféu 
e do Diploma de Mérito. O patrono de cada ano 
é sempre uma personalidade da área contábil já  
falecida. Além de disseminar o legado do profis-
sional, o CRC SP visa incentivar os novos profissio-
nais a seguirem os passos do homenageado.

Durante a solenidade realizada em 19 de dezembro 
de 2011, 185 formandos receberam o Diploma de 
Mérito Profissional da Contabilidade Durval Alves.23 Balanço Social 2011 24Balanço Social 2011



Registro
Gestão de 

Dados de registros 
Em 31 de dezembro de 2011, 140.157 Profi ssionais da 
Contabilidade possuíam registro ativo no CRC SP. 
Desses, 77.842 eram Contadores e 62.315, Técnicos em 
Contabilidade. 
 
Até essa data, o número de organizações contábeis 
com registros ativos era de 20.065. As sociedades cor-
respondiam a 12.218 e os escritórios individuais, 7.847.

5
Exame de Sufi ciência
Bacharéis em Ciências Contábeis e Técnicos em Contabilidade 
precisam ser aprovados no Exame de Sufi ciência para obterem o 
registro em Conselho Regional de Contabilidade. 

As primeiras edições do Exame de Sufi ciência aconteceram em 
2011, nos dias 27 de março e 25 de setembro e tiveram 4.604 e 
5.741 inscritos, respectivamente. Foram aprovados 1.373 candidatos 
na edição de março e, 2.678, em setembro.

Entrega de carteiras
O recebimento da carteira de identidade profi ssional é um 
marco na carreira e indica que o Profi ssional da Contabilidade 
está apto a exercer a profi ssão. Devido a essa importância, o 
CRC SP realiza a entrega solene do documento. Durante a cerimônia, 
os presentes conhecem um pouco mais sobre a entidade e recebem 
valiosas dicas de profi ssionais experientes que são escolhidos como 
paraninfos. 

Em 2011, o CRC SP promoveu 11 solenidades e entregou 659 
carteiras a novos Profi ssionais da Contabilidade. 

REGISTRO DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE CONTADOR
REGISTRO DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
REGISTRO PROVISÓRIO DE CONTADOR
REGISTRO PROVISÓRIO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
REGISTRO SECUNDÁRIO DE CONTADOR
REGISTRO SECUNDÁRIO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO SECUNDÁRIO DE CONTADOR
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO SECUNDÁRIO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
REGISTRO DEFINITIVO TRANSFERIDO DE CONTADOR
REGISTRO DEFINITIVO TRANSFERIDO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO DE CONTADOR
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
BAIXA DE REGISTRO DE CONTADOR POR SOLICITAÇÃO
BAIXA DE REGISTRO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE POR SOLICITAÇÃO
ALTERAÇÃO DEFINITIVA DE CATEGORIA
ALTERAÇÃO DE NOME
TRANSFERÊNCIA DE REGISTRO DE CONTADOR PARA OUTRO REGIONAL
TRANSFERÊNCIA DE REGISTRO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE PARA OUTRO REGIONAL
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO POR RETORNO A ESTE REGIONAL
ALTERAÇÃO PROVISÓRIA DE CATEGORIA
CONVERSÃO DE REGISTRO PROVISÓRIO EM DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE CONTADOR
CONVERSÃO DE REGISTRO PROVISÓRIO EM DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE
CANCELAMENTO DE REGISTRO DE CONTADOR POR FALECIMENTO
CANCELAMENTO DE REGISTRO DE TÉCNICO EM CONTABILIDADE POR FALECIMENTO
REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE ESCRITÓRIO
ALTERAÇÃO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE ESCRITÓRIO
BAIXA DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE ESCRITÓRIO
CANCELAMENTO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE ESCRITÓRIO
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE ESCRITÓRIO
PROCESSOS COM EXIGÊNCIAS / INDEFERIDOS
REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE EMPRESÁRIO INDIVIDUAL
RESTABELECIMENTO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE EMPRESÁRIO INDIVIDUAL
ALTERAÇÃO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE EMPRESÁRIO INDIVIDUAL
BAIXA DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE EMPRESÁRIO INDIVIDUAL
CANCELAMENTO DE REGISTRO CADASTRAL DEFINITIVO ORIGINÁRIO DE EMPRESÁRIO INDIVIDUAL
CADASTRO DE ESCRITÓRIO INDIVIDUAL (CEI) - APROVADOS
CADASTRO DE ESCRITÓRIO INDIVIDUAL (CEI) - RESTABELECIDOS
CADASTRO DE ESCRITÓRIO INDIVIDUAL (CEI) - BAIXADOS
CADASTRO DE ESCRITÓRIO INDIVIDUAL (CEI) - CANCELADOS
OUTROS
CORRESPONDÊNCIAS EXPEDIDAS
TOTAL

JAN
165
194
69
24
41
15
23

2
6
2

69
91
50
81
90
34
18
9
1

41
655
178

13
16

100
206

15
20

4
6

63
0
0
0
0

30
13

166
3

42
765

3,320

FEV
72

118
29
12
0
0
0
0
8
0

253
218
94

100
178
26
12
4
2

120
1,152

251
16
21

102
157
16
15

1
0

68
0
0
1
0

15
0

65
6

128
800

4,060

MAR
35
49

4
6
0
0
0
0

21
4
6
11

379
448

12
26
10

2
2

23
178
52
24
23
75

103
10
8
2
0

74
0
0
2
0

12
6

79
5

21
712

2,424

ABR
13
13
6
1
0
0
0
0
3
0
5
4

247
264

2
6

10
4
0
0

59
23
15
15
34
81
5
7
3
0

47
0
0
1
0
7
0

123
3
8

608
1,617

MAI
5

13
2
4
0
0
0
0

10
4

10
8

392
366

9
27

7
3
0

10
112
33
32
25
91

174
11
16

2
0

104
0
0
1
0

15
2

102
7

22
567

2,186

JUN
36
17
42

2
0
0
0
0
7
3
7

11
80
86

3
4
2
6
2
3

83
20
35
22
90

197
7

11
2
2

105
0
0
1
0

12
1

43
4

30
448

1,424

JUL
29
21

40
1
0
0
0
0
5
0

21
22
97
80
11

27
15
4
2

12
124
29
24
30
82

116
11
14
2
4

62
0
3
2
0
11
3

49
8

24
475

1,460

AGO
58
16
59

1
0
0
0
0

10
2

10
11

45
60

6
34
10

2
2
4

120
33
42
41
82

193
8
11
2
0

79
0
3
0
0
0
3

45
10
24

539
1,565

SET
23
9

21
1
0
0
0
0
6
1
7

12
63
87

3
22
4
2
2
1

132
29
28
25
92

188
7

12
0
1

53
0
3
0
0

27
2

50
11
16

547
1,487

OUT
23
11

20
1
0
0
0
0
9
1
7
6

68
74

4
14
2
2
0
3

86
13
15
9

56
134

3
10
4
1

75
0
5
1
1
9
3

35
0
6

434
1,145

NOV
32
22
19

2
0
0
0
0
11
5

14
13
62
82

7
30

8
2
3
5

107
25
21
20
29

159
3
11
1
0

24
0
0
0
0
11
1

43
5

13
373

1,163

DEZ
142

71
68

4
0
0
0
0
8
1
1
1

147
177

5
13

1
0
0
1

107
18
16
29
68
98

5
12
2
1

61
0
6
1
0
5
1

31
8
3

474
1,586

TOTAL
633
554
379

59
41
15
23

2
104

23
410
408

1,724
1,905

330
263
99
40
16

223
2,915

704
281
276
901

1,806
101
147
25
15

815
0

20
10

1
154
35

831
70

337
6,742
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Responsabilidade
Social

Gestão de 

Arrecadação de alimentos
O CRC SP promove diversas atividades cuja entrada é um quilo de alimento não perecível. 
Todas as doações arrecadadas são entregues a entidades assistenciais. 

Nos cinco eventos organizados pela Comissão CRC SP Melhor Idade, foram arrecadados 
cerca de 300 kg de alimentos. 

A Comissão de Projetos Culturais promoveu dez atividades e recebeu a doação de aproxima-
damente 1.100 kg de alimentos que foram encaminhados para associações beneficentes. 

6
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Responsabilidade
Ambiental

Gestão de 

Compensação dos créditos carbono da 
Convenção dos Contabilistas 

Com o plantio de 440 árvores nativas da Mata Atlântica, o CRC SP 
neutralizou as 69,62 toneladas de gases do efeito estufa emitidas 
para a realização da 22ª Convenção dos Contabilistas do Estado de 
São Paulo. 

O evento aconteceu entre os dias 17 e 19 de agosto de 2011, em San-
tos, e o certificado do selo Carbon Free foi entregue no dia 30 do 
mesmo mês. 

Além de ser uma tentativa de combater o aquecimento global, o 
plantio dessas árvores contribui para a conservação da biodiversi-
dade brasileira. 

Reciclagem
Com a coleta seletiva há economia de matéria-prima e geração de 
renda. Por isso, o CRC SP incentiva a separação do lixo e disponibiliza 
em todo o prédio lixeiras especiais para o material a ser reciclado.

7
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em dados
Balanço Social8

RESPONSABILIDADES  SOCIAIS (em milhares de reais)

1. BASE DE CALCULO
1.1 - Receita Bruta
(-) Transferências Correntes
(-) Receita Patrimonial
(-) Receita de Capital

1.2 - Receita Líquida - RL

1.3 - Folha de Pagamento - FP

2.INDICADORES LABORAIS
2.1 Alimentação
2.2 Encargos Sociais Compulsórios 
2.3 Previdência Privada
2.4 Auxílio Creche
2.5 Auxílio Educacional
2.6 Vale transporte
Total

3.INDICADORES SOCIAIS
3.1 Impostos
3.2 Contribuições p/ a Sociedade/Cidadania
Total 

R$
54,079 

(10,947)
(2,431)

(31)

40,670 

11,096 

R$
2,182 
2,728 
1,665 

124 
6 

92 
6,798 

R$
4,561 
1,508 
6,068 

R$
44,658 
(8,810)
(1,024)

(63)

34,761 

9,953 

R$
1,915 

3,433 
1,331 

107 
13 

84 
6,882 

R$
3,182 
1,508 
4,690 

% FP
19.67 
24.59 
15.00 

1.12 
0.06 
0.83 

61.27 

% FP
19.24 
34.49 
13.37 
1.08 
0.13 

0.84 
69.14 

% RL
5.37 
6.71 

4.09 
0.31 
0.02 
0.23 

16.72 

% RL
11.21 
3.71 

14.92 

% RL
5.51 

9.88 
3.83 
0.31 

0.04 
0.24 

19.80 

% RL
9.15 
4.34 

13.49 

2011 2010

DEMONSTRAÇÃO DO VALOR ADICIONADO - DVA (em milhares de reais)

CÁLCULO DO VALOR ADICIONADO
1 - RECEITAS
1.1 Receita de Contribuições
1.2 Receita de Serviços
1.3 Financeiras
1.4 Outras Receitas Correntes
1.5 Receitas de Capital
2 - INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS 
2.1 Materiais de Consumo
2.2 Energia
2.3 Serviços de Terceiros
2.4 Despesas com Delegacias
2.5 Despesas com Reuniões e Representações
2.6 Congressos, Seminários e Eventos
2.7 Cursos
2.8 Despesas de Capital
2.8 Outros
3 - VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2)
4 - VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERÊNCIA
4.1 Receitas Patrimoniais
5 - VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR(3+4)
6 - DISTRIBUIÇÃO DO VALOR ADICIONADO 
6.1 Pessoal
6.2 Impostos, taxas e contribuições
6.3 Contribuições Sociais e Estatutárias
6.4 Juros e aluguéis
6.5 Superávit/Défi cit do exercício
TOTAL DO VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO

2011
54,109 
47,910 
1,551 
3,694 
924 
31 
15,221 
1,060 
513 
9,476 
1,188 
559 
426 
167 
1,717 
115 
38,888 

2,431 
41,319 

17,894 
4,943 
10,947 
 -   
7,534 
41,319 

%

 43.31 
 11.96 
 26.49 
 -   
 18.23 
 100.00 

2010
43,633 
32,067 
1,309 
7,459 
2,736 
63 
18,664 
796 
672 
3,817 
1,203 
615 
430 
451 
10,173 
508 
24,969 

1,023 
25,992 

15,755 
4,271 
8,810 
579 
(3,423)
25,992 

%

60.61
16.43
33.90
2.23
 (13.17)
 100.00 

Nota Explicativa: O defi cit orçamentário ocorrido 
no exercício de 2010 foi ocasionado pela compra 
e reforma do imóvel vizinho ao da sede atual, que 
foi adaptado e integrado, a fi m de criar um espaço 
específi co para atendimento aos usuários. Tal inves-
timento foi pago com verbas do fundo de aquisição 
e adaptação criado em 2004 e superávits fi nanceiros 
ocorridos desde essa época.
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