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MAIS QUE UMA PROFISSAQ.

UMA MISSAO

Ihar naquilo que gosta. E muito bom, prazeroso
e, no final do dia, por mais pedras que vocé tenha
quebrado, vem a sensagao de missao cumprida.

Assim deve ser com todas as profissoes e é
desse modo que eu acredito que os Profissionais
da Contabilidade devam se sentir sobre a escolha
que fizeram. Porque nao da para colocar no au-
tomatico e ir levando.

Concordo com as pessoas que acham que o
bom desempenho no trabalho deve ser, em
grande parte, creditado a educacgao proporcio-
nada por uma boa escola. E verdade, mas tam-
bém a paixao, a perseveranca e a vontade de
vencer s3o pontos muito relevantes na carreira.

E uma carreira s6 pode ser completa quando faz
a diferenca! Nos Profissionais da Contabilidade
temos esse privilégio, pois podemos, além de rea-
lizar um bom trabalho, contribuir para mudangas
num cenario social com tantas caréncias.

0 CRC SP nao se cansa de incentivar os pro-
fissionais a orientarem os usuarios da Conta-
bilidade a usar o imposto devido em projetos
sociais. Trabalhamos pelas criangas, pelos ido-
sos e orientamos os balangos de entidades do
Terceiro Setor.

Ajudar na construgao de uma sociedade cidada
€ uma missao que dignifica, realiza e mostra
que é preciso acreditar e nunca deixar de fazer.

Por Luiz Fernando Ndbrega
Presidente da gestao
2012 - 2013 do CRC SP

INVESTINDO
EM VOCE,
CONSOLIDANDO
A PROFISSAO.

GESTOR CONTABIL
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MARKETING NA CONTABILIDADE
SOLIDIFICA A MARCA
DO PROFISSIONAL

JEFFREY MOORE

Possui formagao nas areas de Comporta-
mento Organizacional e Gestao e cursos de
Empreendedorismo e Recursos Humanos,
professor na Anderson University, diretor do
International Business Research Center, da
Anderson University. Foi um dos palestrantes
da 23° Convengao dos Profissionais da Conta-
bilidade do Estado de Sao Paulo.

Como o marketing pode ajudar os Profissionais
da Contabilidade?

Marketing € uma ferramenta chave para o negdcio
e € uma das quatro grandes areas de uma empresa.
Na dimensao de gerenciamento do negdcio, é a area
do negdcio focada em Criar (marketing, engenharia,
vendas), desenvolvendo novos mercados e aumen-
tando a base de consumidores. As outras areas sao
Competir (operagoes), Monitorar (Contabilidade,
financgas, compliance), Colaborar (desenvolvimento
dos colaboradores).

Os Profissionais da Contabilidade precisam ter um
enfoque equilibrado sobre como eles investem e
pensam o marketing. Seu negdcio é como um carro
e as quatro areas do negdcio sao as quatro rodas.
Marketing é apenas uma delas. E preciso que as
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quatro rodas estejam balanceadas e funcionando
corretamente para dirigir 0 carro com sucesso e
competir com outros. Se uma empresa investe muito
na area de marketing e deixa as outras de lado, ha
riscos para o negocio.

No entanto, minha experiéncia com Profissionais
da Contabilidade na Europa e nos Estados Unidos
é que eles n3o investem o suficiente em marketing.
Eles est3o focados principalmente em oferecer um
servico de excelente qualidade para seus clientes.
Além disso, muitos sao introvertidos e analiticos
e investem mais nas areas Competir (operagdes)
e Monitorar (Contabilidade, finangas e compliance).

Marketing efetivo ajuda os Profissionais da Conta-
bilidade a comunicarem para um grande grupo de



empresas e clientes em potencial. A mensagem
do marketing cria uma proposi¢ao de valor para
os clientes e solidifica a marca do profissional.
Quanto mais efetivo o marketing, mais poderosa é
a mensagem. Como exemplo, pense na Coca Colg,
que é uma das maiores marcas do mundo. A Coca
Cola tem uma mensagem especifica que € adaptada
para os diferentes mercados consumidores.

Resumindo, o marketing permite o crescimento
do negdcio, refor¢a a proposicao de valor para os
clientes atuais e estabelece uma forte identidade
de marca no mercado que ira separar um profissio-

nal dos seus concorrentes.

Quais as ferramentas de marketing que podem
ser usadas pelos Profissionais da Contabilidade?

Para escolher as ferramentas certas de marketing,

CONTMATICY =
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G O
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B3 facebook.com/Contmatic.Phoenix.Oficial
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é preciso primeiro identificar os clientes-chaves.
Pegue 20% dos principais clientes e divida-os em
grupos de acordo com as semelhangas de perfil.
Uma vez compreendido os diferentes tipos de clien-
tes dos grupos, comega a procura por informagoes
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2 — 0 que eles pensam sobre a sua proposi¢ao de
valor, 0 que eles mais gostam do seu trabalho e
em quais palavras-chaves eles pensam quando
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3 — Como eles souberam de vocé e porque decidiram
se tornar seu cliente.
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Uma forma de fazer essa pesquisa de marketing é
entrar em contato com a universidade de negdcios
local e pedir para trabalhar com um estagiario de
marketing ou um professor. Muitos professores irao
trabalhar com um “negdcio de verdade” como um
estudo real de caso para ser discutido em sala de
aula. E preciso encontrar um grupo de estudantes
em diferentes intervalos de tempo para ter certeza
de que estao progredindo no projeto. Outra opgao é
contratar um estagiario de marketing ou de negdcios
para fazer esta pesquisa.

Outro jeito de fazer a pesquisa de marketing é
contratar uma empresa para pesquisar e desen-
volver uma marca. Assim como o profissional é
um especialista em Contabilidade, ele pode recorrer
a um expert em marketing para ajuda-lo com a
marca, mensagem e COMUNICagao.

Como um profissional pode conquistar mais clientes?

E necessario prestar um servico excepcional ao
mesmo tempo em que age com ética e trabalha para
desenvolver sua marca, Sua mensagem e COMUNICagao
para 0 mercado. E a alavancagem do network.

Outra opgao para atrair mais clientes € estabelecer
relacoes de parceria com outros profissionais de
negocios. Cada pequena e média empresa tém um
advogado, especialista em Tl e especialista em impos-
tos. A oportunidade seria criar relacionamentos para
compartilhar clientes com esses profissionais. Parte
do rendimento poderia ser dividida por comissao.

Alguns profissionais criam grupos para atender a
diferentes tipos de clientes. Seria como um sho-
pping center ou uma clinica médica onde os con-
sumidores vao e encontram varios tipos de lojas ou
especialistas médicos, cada um com um diferencial.
Poderia ser um grupo de profissionais que trabalha
no mesmo prédio de escritorios sendo um Profis-
sional da Contabilidade para pequenas empresas,

n GESTOR CONTABIL

outro de Contabilidade de Custos, um especialista
em impostos, Terceiro Setor, um Auditor, especialista
em tecnologia, um advogado, um gerente financeiro
etc. Este tipo de grupo ajudaria muito nas pequenas
e medias empresas.

Finalmente, contratando um servico de marketing
ou um colaborador da area, alguém dedicado a
gerenciar o marketing e foco nas vendas. Geral-
mente, Profissionais da Contabilidade demoram
para contratar alguém de marketing.

0 senhor poderia falar um pouco sobre as ten-
déncias do marketing para os profissionais?

Midias sociais — 0s consumidores estao conectados
as midias sociais pelos smartphones e tablets. Crie
meios para que seus clientes possam compartilhar
experiéncias e desenvolver grupos de afinidade.
Alcangar seus clientes por meio de newsletters e
outras atividades ajuda a desenvolver a fidelizagao.

Boca-a-boca — a estratégia de marketing mais
eficiente é seus clientes falarem de vocé para os
outros. Vocé deve ter intencao de pedir aos seus
clientes que compartilhem seu servico com outros.
Crie iniciativas que destaquem certos clientes e
agregue valor ao negadcio deles.

Exagero nas mensagens de marketing — clientes
nao prestam atenc¢do ao marketing de massa porque
s3o bombardeados por propaganda. Vocé deve
escolher o0 seu método e meio de comunicagao com
base no perfil dos seus 20% de clientes principais.

Na sua apresentagao durante a 23° Convengao
dos Profissionais da Contabilidade do Estado de
Sao Paulo, o senhor falou sobre trés dimensoes
nas relagoes profissionais: ética, cultura e adminis-
tracao. Qual o papel de cada um nessas relagoes?

A dimensao da ética é fundamental no desenvol-
vimento da pratica profissional. A sabedoria nos
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mostra que devemos ser pessoas de integridade,
0 que desenvolve a confianga em nossas relacaoes.

Verdade — seja confiavel e honesto em tudo o que
fizer. Se vocé nao cumprir suas promessas, Vocé
quebra a confianga. Se cometeu um erro, admita e
ofereca uma solugao. Isto vale para suas relagdes
com os clientes e com os colaboradores da sua
empresa. Perder a credibilidade com os clientes e
colaboradores é destrutivo (cliente interno). Pessoas
mentirosas costumam ser egoistas ou tem o medo
como fator motivador. Qualquer um desses casos
destrdi relagdes.

Atendimento — realizar um servico excelente e
superar as expectativas do seu cliente é essencial
para continuar nos negacios. Seu desafio é criar
uma parceria com seus clientes e colaboradores em

que todos saiam ganhando. Ser egoista ou cheio
de orgulho é uma atitude muito destrutiva, mas é
comum quando somos vistos como especialistas e
detemos o poder (conhecimento).

Vis3ao — seja claro sobre para onde vocé est3 le-
vando a empresa e entenda claramente a visao dos
seus clientes. Procure ajudar seus clientes a alcangar
a visao deles e de suas empresas. O conselho mais
destrutivo € aquele baseado no medo, que busca
manipular por meio da alavancada continua de
mensagens negativas.

Cultura — a dimensao da cultura & importante para
entender nossas preferéncias de valores. Um mal
-entendido sobre um valor cultural pode possibilitar
que seu cliente conclua que vocé é antiético e causar
uma retaliagao. O pesquisador Geert Hofstede usa
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quatro dimensoes para tratar de valores de cultura
nacionais: individualismo vs. coletividade, alto poder
3 distancia vs. participativo, alto risco vs. estrutura e
foco em tarefas vs. foco em relagoes.

Finalmente, a dimensao da administragao & um
aspecto de qualidade na profissao contabil. Realizar
o trabalho com exceléncia é essencial para desen-
volver valores para o seu cliente. A dimensao da
administracao é dividida em quatro quadrantes
focados em Criar (marketing, engenharia, vendas),
Competir (operagdes), Monitorar (Contabilidade, fi-
nangas, compliance) e Colaborar (desenvolvimento
dos colaboradores).

Quais conflitos uma atitude egoista pode provocar
no trabalho?

Atitudes egoistas sao destrutivas para as parcerias.
Minha maior luta é contra o orgulho. Ser um pro-
fessor € uma luta porque muitas pessoas me olham
como um especialista, entendido e competente.
Seria facil me deixar levar e pensar que sou muito
bom. Esta mudanga de atitude sendo egoista nao
me permite ajudar outras pessoas, pois me coloca
como o centro de minhas necessidades.

Quando alcango poder ou influéncia, naturalmente,
comeco a ficar cego pelo orgulho que leva ao que
o escritor Ken Blanchard chama de lider servindo
3 si mesmo. Este é o ponto em que aqueles ao
redor do lider tém valor apenas por fazer o lider
mais eficiente e cheio de sucesso. Orgulho e uma
atitude egoista sao o oposto de humildade e aten-
dimento. Quando um lider serve, o foco esta em
ajudar as pessoas da sua equipe 3 se tornarem
melhores e mais eficientes.

Servir & o segredo para o bom lider. Orgulho e egoismo
destroem liderangas efetivas, criam divisdes nas
equipes, pois tornam os membros mais defensivos e
egoistas também. A unido sé é alcangada quando os
membros da equipe se tornam lideres que servem.

n GESTOR CONTABIL

Quao importante é o Profissional da Contabilidade
nos Estados Unidos?

O Profissional da Contabilidade é muito respeitado
nos Estados Unidos.

Em nossa universidade, os estagiadrios mais bem
pagos sao os de Contabilidade, ganhando o dobro
do que os outros estudantes.

Nos Estados Unidos, Profissionais da Contabilidade
trabalham longas horas e fazem um trabalho mara-
vilhoso. Ultimamente, ha alguns casos de falhas
morais da parte de Profissionais da Contabilidade
importantes e CFOs das empresas. O crescimento
da falta de ética é um problema nesta area.

As redes sociais estao crescendo bastante.
Como o Profissional da Contabilidade pode tirar
vantagem delas? Ao que eles devem prestar
atengao ao utiliza-las?

Os Profissionais da Contabilidade devem focar
no que seus clientes precisam e quais os habitos
deles em relagdo as redes sociais. Ha muitas
tendéncias, mas nem todas devem ser seguidas. A
atual geragao de jovens adultos vive com a tecno-
logia e interage com redes sociais o tempo todo.
Este atual impulso provavelmente ird impactar a
profissao contabil em cerca de cinco anos, quando
esses jovens adultos forem donos ou gerenciarem
negocios. Entao, serd necessario que 0S Servigos
dos Profissionais da Contabilidade estejam inte-
grados com as redes sociais.

Minha recomendagao é fazer uma parceria com a
universidade local e permitir que um estagiario de
marketing de negdcios estude as tendéncias de redes
sociais dos seus principais clientes (20%). O estu-
dante também pode desenvolver um planejamento
para 0 seu negacio direcionado para redes sociais.
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LI, GOSTEI E RECOMENDO | Este incrivel livro escrito por Walter Isaacson, jornalista e escritor
norte-americano que se especializou em grandes biografias, entre
Einstein - sua vida, seu universo elas a de Steve Jobs (2011), relata a vida deste brilhante ser humano,
que foi o maior cientista do século XX. O livro traz a imagem de
um homem simples, porém bastante curioso, que, com sua geniali-
dade, conseguia traduzir suas teses por meio de dificeis equagdes
matematicas, comprovando a famosa “Teoria da Relatividade” Na
sua visao, seriam duas as teorias, uma geral para qualquer tipo de
‘ corpo ou movimento, e outra para corpos em inércia (esta tese mais
SuA VDA, SEU,UNIYERSO conhecida), parados ou em movimento constante. Para o primeiro

7‘ caso, Einstein filosofa sobre conceitos de espaco e tempo entrando
em temas bastante complexos, porém muito importantes para nossas
reflexdes sobre nossa existéncia e a de nosso planeta, em relacao ao
universo em constante expansao. Vale a pena a leitura sobre este
que foi um dos grandes homens da historia mundial. »

Autor: Walter Isaacson

Editora Companhia das Letras

T Sérgio Approbato Machado Janior.
Presidente do Sescon-SP e Aescon-SP
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INCENTIVO FISCAL:

CONTRIBUICAO CIDADA BEM-VINDA

“Quem sabe faz a hora ndo espera acontecer”

ja dizia Geraldo Vandré. Quem quer mudangas
na sociedade nao fica de bragos cruzados nem
aguardando providéncias do governo, sabe que
a responsabilidade social é de todos e nao
espera que apenas o governo faga a sua parte.

Mas projetos sociais nao dependem apenas de boa
vontade. Por isso, incentivos fiscais sao tao importan-
tes. Eles possibilitam a dedugao do Imposto de Renda
devido tanto por pessoas fisicas como por empresas.

O doador pode direcionar seus recursos na esfera
federal, estadual ou municipal para os Fundos dos
Direitos da Crianga e do Adolescente; atividades
sociais; culturais; esportivas; audiovisuais.

Os Profissionais da Contabilidade de todo o Pais
usam seus conhecimentos técnicos para orientar
usuarios da Contabilidade a fazer as doagOes e
ensinam as entidades a como fazer corretamente

as demonstragoes contabeis. Em nivel nacional, os
profissionais contabeis participam do Programa de
Voluntariado da Classe Contabil, do Conselho Federal
de Contabilidade.

Em Sao Paulo, o Conselho de Contabilidade incentiva
a atuagao dos profissionais para que divulguem
aos seus clientes o que € e para quem podem ser
direcionados os incentivos fiscais. Uma cartilha que
explica o passo a passo da doagao para Fundos dos
Direitos da Crianga e do Adolescente foi elaborada
para que os Profissionais da Contabilidade sensi-
bilizem os contribuintes e ajudem na construgao
de uma sociedade mais cidada.

Recentemente, o CRC SP fez uma parceria com a
Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de
S3o Paulo para fortalecimento do Fundo Estadual
do Idoso. Agoes conjuntas visam a realizagao de
campanhas para aumento dos recursos para a via-
bilizagao das politicas em favor dos idosos.

Foto por Luciana Serra



INCENTIVO A VIDA

Mais de 900 mil criangas e adolescentes hospitalizados
ja sentiram a alegria de interagir com um palhago. A
ONG (Organizagao ndo Governamental) “Doutores da
Alegria” foi implantada em 1991 pelo ator Wellington
Nogueira e trabalha desde entao levando a arte dos
palhacgos aos hospitais. Atualmente, atende sete hos-
pitais na capital de Sao Paulo, quatro em Recife (PE) e
sete no Rio de Janeiro (RJ).

A “Doutores” € mantida por doagoes de pessoas fi-
sicas e empresas e o diretor executivo da ONG, Luis
Vieira da Rocha, é quem fala da importancia dessa
colaboragao: “para uma organizagao de carater socio-
cultural sempre sera fundamental contar com o apoio
dos poderes publicos na aprovagao de nossos projetos
que incentivam os doadores a participarem por meio
da renuncia fiscal. Desta forma a organizacao pode
aumentar seus resultados sociais e um maior nUmero
de pessoas pode entender porque escolhemos a causa
da alegria na internagao infantil como uma estratégia
de transformagao da nossa sociedade e poder fazer
parte deste movimento.”

Ele explica como é o trabalho desenvolvido pela ONG:
"0 palhago atua no hospital apoiado na parddia que
ele € um ‘besteirologista’. Se veste de branco, se au-
todenomina ‘doutor’. Desta forma boba, ele vai leito
3 leito, com delicadeza, e a partir da permissao da
crianga se conecta com seu lado saudavel, possibili-
tando criar com ela uma nova versao da internagao. A
escolha do hospital para a atuagao do palhago reforca
Nossa crenga que so a transformagao impulsionada
pela cultura pode revitalizar ambientes que carecem
de uma mudanga na qualidade das relagdes.”

Wellington Nogueira inspirou-se no programa Clown
Care Unit, de Nova lorque, idealizado por Michael
Christensen. O ator brasileiro fez parte desse programa
e acabou trazendo essa experiéncia para o Brasil.

“Esta nossa missao é uma consequéncia natural da
maneira como encaramos o trabalho: algo novo que
gera um conhecimento importante para o ser hu-
mano e que precisa ser desvendado, organizado e
disseminado” — explica o ator e coordenador geral
da “Doutores”.

“Conhecimento que quanto mais vocé aprofunda,
mais fascinante se torna e atrai o interesse de
mais gente. Investimos em pesquisa para saber 0s
resultados e o alcance dos investimentos feitos em
nosso trabalho. Dai os desdobramentos em oficinas,
livros, pecas, palestras e mais uma série de acoes
para dar acesso 3 experiéncia da alegria.”

As pesquisas sobre o impacto social da ONG “Doutores
da Alegria”, realizadas ao longo de 21 anos de atuacao,
demonstram que a presenca do palhago no ambiente
hospitalar influencia na qualidade das relagoes huma-
nas que ali se estabelecem, melhorando a experiéncia
do paciente em situacao de vulnerabilidade social e
favorecendo seu engajamento no tratamento, recupe-
ragao e preservacao da salde.

Respeito aos direitos dos idosos, adolescentes,
criangas. Projetos para o esporte e o paradesporto.
Oportunidades de educacgao. Talentos da cultura e
do audiovisual. Sao muitas as oportunidades para
usar os incentivos fiscais e alavancar a vida de mui-
tos brasileiros. Citando mais uma vez o compositor,
“vem, vamos embora, que esperar n3o é saber”.

GESTOR CONTABIL
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ESTAMOS A CAMINHO DA
CONVERGENCIA PARA AS [PSAS?

)

As Ipsas (International Public Sector Accounting Stan-
dards — Normas Contabeis Internacionais Aplicaveis
ao Setor PGblico) sdo normas emitidas pela Federagdo
Internacional de Contadores (Ifac, da sigla em inglés),
embasadas no regime de competéncia e no conceito
da prevaléncia da esséncia econdmica sobre a forma
juridica, sem, contudo, contrariar a legislagao nacional.

As Ipsas s30 guias para o preparo e a apresentacao
de demonstragoes contdbeis para entidades do
setor publico. Dentre outros beneficios atribuidos
3s Ipsas, estd o desenvolvimento de uma gestao do
patrimdnio publico que considera a necessidade
futura de caixa, de outros ativos e os passivos de-
correntes de tais atividades, tais como os ativos de
infraestrutura e as obrigagoes dos entes publicos.

Até dezembro de 2012, haviam sido emitidas, pela
Ifac, 32 normas embasadas no regime de compe-
téncia e uma Unica norma para os entes publicos
que adotam o regime de caixa. Em 2010, o CFC
(Conselho Federal de Contabilidade) concluiu o
trabalho de tradugao de 31 Ipsas, vigentes a época.
Destaca-se, no entanto, que as Ipsas ainda nao estao
em vigéncia no territorio brasileiro. Diante desse
cenario, surge um questionamento: estamos em
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processo de convergéncia para a adogao das Ipsas?

A resposta para tal pergunta é afirmativa, porém
algumas ressalvas sao necessarias. Sim, a Con-
tabilidade Governamental brasileira encontra-se
em processo de convergéncia para o regime de
competéncia e os principais atores envolvidos, CFC
e Secretaria do Tesouro Nacional, sinalizam para a
adocao das Ipsas, em um momento futuro. E ndo
havendo alteragoes na legislagao brasileira, em
especial na Lei n°® 4320/1964, os entes publicos
conviverao com dois conjuntos de demonstragoes
contabeis: o primeiro, bastante conhecido, advém
da propria lei e esta ligado 3 movimentacao or¢a-
mentaria e o0 sequndo, oriundo das Ipsas (se estas
forem adotadas).

Em 2008, o CFC editou as dez primeiras Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Pablico (NBCASPs), sendo que a décima primeira
foi editada apenas no ano de 2011. As NBCASPs
estabeleceram, dentre outras inovacOes, a ado-
¢ao do regime de competéncia como regime
de contabilizagao para os entes publicos. Até
aquela data, o modelo contabil brasileiro era o
regime de caixa modificado (oriundo do regime



orcamentario adotado pela Lei n°® 4.320/1964),
ouU seja, as receitas e as despesas eram reco-
nhecidas principalmente na entrada e na saida
de caixa ou equivalentes de caixa e era possivel
o reconhecimento de alguns ativos e passivos
pelo regime de competéncia. As NBCASPs en-
traram em vigéncia em 2009, para a adogao
opcional, e em 2010, para a adogao obrigatdria.

Além do regime de competéncia, as NBCASPs
reforcaram a necessidade de evidenciagao de
ativos, passivos e de fendmenos econdmicos,
tais como a depreciacdo, a amortizagao e 3
exaustao, que até entao ndo eram evidenciados
pela maioria dos entes publicos. Introduziram
também a ideia da reducao ao valor recuperavel,
que ja era utilizada pela Contabilidade aplicavel
ao setor privado, faz alguns anos.

Todavia, as NBCASPs n3o sao equivalentes as Ipsas.
Para detectar o nivel exato de similaridade entre
esses dois conjuntos normativos seria necessario
uma pesquisa com grande rigor metodoldgico,
utilizando a técnica de analise de conteudo,
por exemplo. Entretanto, algumas diferencgas se
destacam como, por exemplo: a auséncia de uma

NBCASP que trate de investimento em conjunto, a
nao obrigacao de consolidagao de uma empresa
estatal independente, a presenca de contas de
compensacgao no Balango Patrimonial, a auséncia
de evidenciagao de outros resultados abrangentes,
0 nao tratamento dos ativos construidos durante
a concessao de servicos publicos pelas NBCASPs,
dentre outros exemplos possiveis.

Assim sendo, verifica-se que o processo de con-
vergéncia foi iniciado com a adogao das NBCASPs,
que ainda nao foram completamente implementadas
pela maioria dos entes publicos. Porém, ainda
sera necessario muito esforco por parte dos
profissionais contabeis, das entidades publicas,
dos 6rgaos de classe e da academia brasileira
para que seja completada a ampla convergéncia
até as Ipsas. »

(1) Janilson Suzart e Robson Zuccolotto, sao dou-
torandos em Contabilidade e Controladoria pela
USP (Universidade de S3o Paulo) e pesquisadores
da area de Contabilidade e Finangas Governamentais
associados a Fipecafi (Fundagao Instituto de Pes-
quisas Contabeis, Atuariais e Financeiras).



MANUEL
DOMINGUES
E PINHO

Uma das maiores empresas contabeis do Pais, a
DPC (Domingues e Pinho Contadores) é uma re-
feréncia nas areas de Contabilidade Internacional
e outsourcing, gestao empresarial em Contabi-
lidade, legislagao, tecnologia da informagao e
recursos humanos.

Pioneira na aplicagao das IFRS (International Fi-
nancial Reporting Standards — Normas Interna-
cionais de Contabilidade), a DPC conta hoje com
trés escritdrios: dois no Rio de Janeiro (em Macaé
e na capital fluminense) e um na cidade de Sao
Paulo. Juntos atendem a 505 empresas, das quais
340 s3o multinacionais com atuagao no Brasil.

Para o fundador e presidente da empresa, Manuel
Domingues e Pinho, o sucesso da empresa esta di-
retamente relacionado aos servigos de alto padrao
oferecidos: “para manter nosso nivel de qualidade
técnica nos investimos muito em tecnologia e na
atualizagao dos colaboradores”.

Nascido em Portugal, Manuel Domingues e Pinho
veio para o Brasil com seis anos de idade, em 4
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SERVICO DIFERENCIADO E

GESTAO EFICIENTE SAO

AS CHAVES PARA O SUCESSO

de julho de 1956, junto com a mae e seus quatro
irmaos, apos o falecimento do pai. Com oito anos
comecou 3 trabalhar para ajudar nas despesas de
casa."Entreguei pao e leite na mercearia de um
amigo da familia, trabalhei como balconista em
um bar e na tinturaria de uma tia. Aos 13, fui con-
tratado como office-boy na CNTI (Confederagdo
Nacional dos Trabalhadores na IndUstria), onde me
incentivaram a cursar Contabilidade”.

A escolha mostrou-se acertada. Domingues e Pinho
concluiu o curso Técnico em Contabilidade e gra-
duou-se em Ciéncias Contabeis e Administragao.
Um pouco antes de se formar um colega de fa-
culdade convidou-o para ser socio do escritorio
de Contabilidade de sua familia. “Eu larguei meu
ultimo emprego para entrar como socio nesse
escritério, onde fiquei por sete anos, mas com o
tempo vieram as divergéncias e eu tive de abrir
meu proprio escritdrio”, afirmou.

Com espirito empreendedor, o empresario luso
-brasileiro fundou a Domingues e Pinho Contadores



em 2 de abril de 1984. “A ideia era fazer um es-
critério diferenciado, com qualidade tanto no
servico como no atendimento. Hoje a empresa
cresceu e se tornou uma grande rede, mas N0Ssa
filosofia continua a mesma: trabalhar com ética,
seriedade e prezar pela qualidade do servigo”,
declarou o empresario.

TREINANDO TALENTOS

Para atender a demanda por mao de obra qualifi-
cada, uma das apostas da empresa é o Programa
Trainee DPC. Criado em 2002, o processo de sele¢cao
de profissionais recém-formados € realizado duas
vezes por ano. Somente em 2012 foram 1.193 can-
didatos inscritos e 109 colaboradores admitidos
pelo programa.

“0 profissional que necessitamos nao € encontrado
pronto no mercado, temos que oferecer os subsidios
para o seu desenvolvimento”, conta o empresario.
Além do Programa Trainee, @ DPC oferece plano
de carreira baseado no mérito, treinamentos téc-
nicos e comportamentais adequados a rotina de
trabalho e incentiva a continuidade dos estudos
de seus colaboradores.

Dos 526 funcionarios da empresa, 85% con-
cluiram ou estao cursando o nivel superior e
cerca de 80% deles falam uma segunda lingua.
“A oportunidade de crescimento faz com que o
funcionario sinta-se valorizado e contribui para
que a equipe trabalhe motivada e comprometida
com o resultado”, declarg, realizado, o presidente
da Domingues e Pinho Contadores.
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Agenda de atividades setembro e outubro/2013

Siscoserv- Sistema Integrado de Comércio Exterior de Servigos

CAPITAL

ARACATUBA

ARARAQUARA

BAURU

Acesse a programagao por regiao ou municipio no Portal do
Conselho www.crcsp.org.br em Desenvolvimento Profissional

CAMPINAS

GUARULHOS

Lucro Resumido, Tributos e Contribui¢des (Atualizagdo) m 13/1
Indaiatuba

Sped- Escrituragdo Contébil Fiscal 18/11

Cruzamento de Informacdes da Receita Federal: Contébil x DIP] x Dacon x

DCTF x DIRF x DCOMP 25/11

* Contabilidade para PMEs e EPPs (NBCTI000/CTG 1000 e ITG 1000) - Normas e Regras 26/11

Planejamento Tributario- Anélise Comparativa o012 26/11 26/11 Mogi

Sgo Carlos das Cruzes

PIS- Cofins Atualizagdo 09/12

Contribuicdes Previdenciarias- Retencdes 16/12

Novas Regras para o Crime de Lavagem de Dinheiro /11
Contabilidade na Gestdo dos Negécios das PMEs como Ferramenta de Gest&o:

‘Nova Visdo Empresarial”

E-Social 23/11

* Estoques (Método de Avaliagdo do Estoque pelas Normas Contébeis e Fiscais)

12/11

* Demonstracao de Resultados do Exercicio, Demonstracdo de Resultado 07/11

Abrangente e Demonstragdo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido.

* Demonstracdo Fluxo Caixa - DFC 19/11 e 05/12 28/11

Botucatu

* Préticas Contébeis Aplicadas ao Terceiro Setor 22/11

* Imobilizado e Perda de Recuperabilidade (Impairment) 26/11 e 10/12 26/11

* Norma Contébil para Pequenas e Médias Empresas - NBCTG 1000/CTG 1000 12/11 27/11
(Adog@o Plena da Norma) Birigui

* Relato Integrado 23/11

Relatérios Gerenciais
* Contabilidade e Auditoria nas PMEs 22/11
Contabilidade Piblica (8h) Médulo |
Contabilidade Pdblica (8h) Médulo 11
Aplicagdo Prética: Principais Aspectos para o Fechamento das Demonstrages 10/12 14/12 12/12 07/12 04/12 1112

Contébeis - (Roteiro para o Encerramento do Exercicio)

* Com pontuag3o para Educagdo Profissional Continuada (Res. n® 1.377/2011)

* 2 pontos para fins de EPC Auditores (Resolugdo CFC n® 1.377/2011

- limite de 6 pontos no ano).

Atividades desenvolvidas sob a gestdo da vice-presidéncia de Desenvolvimento

Profissional com o apoio da Cdmara de Desenvolvimento Profissional e das ComissGes
CRC SP Jovem, Social, Mulher, Mediagdo e Arbitragem, Area Piblica, EPC. PME, TV
CRC SP, Melhor Idade e Ciclo de Palestras.




Vagas limitadas. Certificado de Participagao emitido em /2 horas
Consulte a pontuagao para fins de Educacgao Profissional Continuada Resolugao CFC n° 1.377/207

SAO SAO JOAO SAO -
JUNDIAT | MARILIA | OSASCO | PIRACICABA P;:jg;i"\f: RIBEIRAO PRETO m&oé SANTOS BERNARDO | DA BOA J0st DO S‘S‘% JOSE)S SOROCABA
DO CAMPO|  VISTA RIOPRETO | DOS CAMP
27/1 13/11 29/11
Dracena Diadema
28/11 29/11 26/11
Franco Tabodo da
da Rocha Serra
28/11 12/Mel3/1
Votuporanga
22/1 2911 27/
Limeira
12/11 07/11e13/11 27/11
Esp. Santo
Pinhal
13/11 12/11 22/11
Taubaté
27/11 Sao
Caetano
Sul
22/11 Praia 21/11 Mogi
Grande Mirim
‘ 28/11
wm 20 2911 28/11 271 26/11 09/11
Ourinhos Franca ltu
‘ 29/11
‘ 07/11
‘ 28/11
‘ 14/12 11/12 10/12 12/12 03/12 13/12 04/12 05/12 05/12 10/12 07/12 03/12 13/12

Apoio e participagdo das Entidades Congragadas de Sdo Paulo: Fecontesp,

Sindcont-SP, lbracon, Apejesp, Sescon-SP e Aescon-SP.
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AUTOESTUDO

Modalidade que complementa as atividades pre-
senciais de atualizagao e aprimoramento que o
CRC SP oferece em todo o Estado. A modalidade,
100% online, é concluida a distancia. O profis-
sional inscrito devera estudar o material indicado
na referéncia bibliografica, assistir ao video e, ao
se sentir preparado, fazer a inscri¢ao, que dara
acesso 30 link para responder as questdes. Para
obtencao do certificado, € necessario acertar no
minimo oito das dez questdes (trés tentativas).

APOS A INSCRICAQ, O PRAZO PARA ENVIAR
AS RESPOSTAS E DE 30 DIAS.

O autoestudo permite que o aluno tenha um
aprendizado independente e organize seu tempo,
de acordo com as outras atividades do dia a dia.

GESTOR CONTABIL

TEMAS DISPONIVEIS:

*|TG 1000 - Modelo Contabil para Microempresa
e Empresa de Pequeno Porte.
* TG 2002 - (Resolugao CFC n° 1.409/2012) -
Entidades sem Finalidade de Lucros.
* Imobilizado e Ativos Intangiveis -
NBC TG 1000 secoes 17 e 18.
* Investimento em Controlada e em Coligada
NBC TG 1000 segao 14.
* Provisoes, Ativos e Passivos Contingentes
NBC TG 1000 segao 21.
* Redugao ao Valor Recuperavel de Ativos
NBC TG 1000 segao 27.
* Adogao Inicial - Contabilidade para PMEs
NBC TG 1000 segao 35.
* Desoneragao da Folha de Pagamento -
Tributagao sobre Receita
* Novas Regras para o Crime de Lavagem de Dinheiro
* Principais Aspectos para o Fechamento das
Demonstracoes Contabeis.
*NBCTG 1000-CTG 1000 Segao 35 — Adogao Inicial.



www.sondait.com.br

ATENCAO AUDITORES CADASTRADOS NO CNA|,
SOCIOS DE AUDITORIA E EQUIPE TECNICA
EDUCAGAO PROFISSIONAL CONTINUADA -

40 PONTOS até 31/12/2013

De acordo com a Resolugao CFC n° 1.377/2011, o profissio-
nal necessita cumprir um total de 40 pontos, sendo 50%
em atividades (cursos, palestras, seminarios, convengdes,
treinamento interno) que comprovem aquisicdo de co-
nhecimento, devidamente credenciadas pelo sistema CFC/
CRCs. 0 complemento da pontuagao pode ser como docen-
te, produgao intelectual, participagao como orientador em
banca Examinadora e participagao em Comissoes Tecnicas
e Profissionais no Brasil ou no exterior.

APLICA-SE A PROFISSIONAIS DA CONTABILIDADE:

* com registro no CRC inscritos no CNAI (Cadastro Nacional
de Auditores Independentes);

Calendario fiscal: Permite ter uma viséo de todas
as atividades que devem ser executadas e um maior
controle das rotinas da sua empresa.

Inteligéncia fiscal: Permite ao analista avaliar as infor-
magodes da sua base fiscal em tempo real, auxiliando
no processo de analise e tomada de decisdo.

Saiba mais no tel.: (11)3126-7799 ou e-mail: comercial.aplicativos@sondait.com.br

3 €3 /sondaiTBrasil

*com registro na CVM (Comissao de Valores Mobiliarios);
*que exercem atividades de auditoria das demonstragoes
contabeis;

*que integram o quadro técnico de Auditores da firma, sejam
eles empregados, terceirizados ou responsaveis técnicos.

O profissional pode visualizar e acompanhar a sua pon-
tuacao por meio do relatorio de atividades disponivel
no site, servicos online (login e senha).

As atividades realizadas no exterior, docéncia, orientagao
de trabalhos académicos e producao intelectual devem ser
inseridas no sistema web, tao logo tenham sido realizadas
até 31 de dezembro de 2013, acompanhadas dos devidos
comprovantes.

A Resolugao n°1377/2011 na integra esta disponivel
no Portal do CRC SP.

SaaS: Primeiro software 100% na nuvem ofertado
como servico, garantindo redugao expressiva no
T.C.O. (Custo Total da Propriedade).

Integracao ERP: Integracdo nativa com os principais
ERPs de mercado mantido como parte integrante do
aplicativo.

_SONDA_
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WWW.CICSp.org.hr

PORTAL DO CRC SP

POSSUI SERVICOS PARA PROFISSIONAIS E
ESTUDANTES DA CONTABILIDADE

Fonte de pesquisa e ferramenta fundamental de
trabalho na area contabil, o Portal do CRC SP dis-
ponibiliza servigos e informagoes indispensaveis
a0 exercicio da profissao.

Ao abrir o Portal do CRC SP, o usuario localiza com
facilidade as informagoes que procura. A pagina é
dividida em trés colunas para facilitar o acesso: o
menu principal, @ esquerda, os destaques do Portal,
no centro, e 0 menu de informagoes técnicas, a direita.

No topo da pagina estao os dados institucionais
do CRC SP, onde é possivel conferir a histaria, o
regimento e a estrutura do Conselho, o enderego
e contato das 143 delegacias do Conselho e infor-
macgoes sobre a profissao.

No centro estao os destaques, com informagoes
sobre eventos, exames, premiagoes e CONVENIos
disponiveis aos profissionais da area contabil. A
parte central traz ainda as Ultimas noticias e os
videos mais recentes da TV CRC SP.
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MENU PRINCIPAL

A esquerda estdo informacdes sobre os servicos
prestados pelo CRC SP. Orientagoes sobre Fiscalizagao,
Registro, emissao e verificagao da veracidade de
documentos. O usuario pode ainda acompanhar a
prestacao de contas do Conselho e 0 andamento de
processos e licitagoes.

No link “Desenvolvimento Profissional”, profissionais
e estudantes de qualquer ano dos cursos de Cién-
cias Contabeis e Técnico em Contabilidade podem se
cadastrar no PEPC (Programa de Educagao Profis-
sional Continuada), conferir a agenda de atividades,
acessar ferramentas online de aprendizado, como
0 autoestudo, e emitir o certificado de frequéncia.
Outros recursos disponiveis na area de Desenvolvi-
mento Profissional sdo os formularios de inscricao
no programa de visitas @ sede do CRC SP e de indi-
cacao do melhor aluno ao prémio Diploma de Mé-
rito e a Resenha de Matérias Técnicas, que relne,



semanalmente, as principais alteragoes na legislagao
e matérias relevantes para os Profissionais da Con-
tabilidade.

Outra secao importante é a area de publicagoes,
onde estao localizados os periddicos do Conselho:
Balango Socioambiental, Boletim CRC SP, coluna
CRC SP Informa, CRC SP Online e Delecon, arti-
gos do presidente e publicagdes sobre legislagao
contabil. Os usuarios das redes sociais também
tém vez no Portal. No topo do menu lateral estao
disponiveis os links para as paginas do Conselho
no Facebook, Twitter e Youtube.

PAINEL DE SERVICOS

No menu a direita estao links de acesso rapido a
servigos importantes para os Profissionais da Con-
tabilidade e as publicagoes técnicas do Conselho,

entre as quais estao codigos sobre a legislagao
contabil, Cédigo de Etica Profissional do Contador,
Politica de Qualidade do CRC SP, Resenha de Ma-
térias Técnicas e a consulta ao acervo virtual do
CRC SP, por meio do sistema SophiA.

Os profissionais e estudantes registrados no CRC SP
também tém acesso a servigos exclusivos. Para aces-
s3-los basta inserir o nUmero de registro no campo
de login e a senha enviada ao seu endereco de
correspondéncia. No painel de servigos, o usuario
pode consultar boletos, parcelar débitos, verificar
sua situacao cadastral, acompanhar protocolos, fazer
a emissao, comprovagao ou cancelamento de Decore
(Declaragdo Comprobatéria de Percepgdo de Rendi-
mentos), solicitar baixa ou transferéncia de registro,
comunicar o exercicio profissional em outro estado,
entre outros servigos.

www.iobfolhamatic.com.br | www.sage.com

PACOTES PERSONALIZADOS DE ACORDO
COM A SUA NECESSIDADE!

-3 .. | —. 3

> Softwares de gestao contabil e fiscal

> Informacao de legislacdo confiavel e atualizada
> Auditor eletrénico de arquivos SPED

> Consultoria telefénica

> Solugao de Backup

E muito mais!

Patrocinador Oficial:
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